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UNIVERSIDAD DEL CAUCA
JUNTA DE LICITACIONES Y CONTRATOS
APRECIACIONES SOBRE LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS CONVOCATORIA
PUBLICA N° 028 DE 2020

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR JHONNY MARK RAMOS MARIN/ SISTETRONICS

1- Me permito solicitar aceptar los cambios en los items de servidores para los siguientes
puntos con el fin de evitar incumplimientos por errores de transcripcion en la ficha técnica:

Corregir la tarjeta de red Broadcom 57416 Dual Port 10Gb ST por Broadcom 57416 Dual Port
10Gb BT

RESPUESTA:

La Universidad agradece la presentacion de la observacion y lo invita a consultar el pliego de
condiciones definitivo.

2- No se evidencia la garantia en los items servidores de los 2 proyectos se sugiere colocar:
Garantia 39 meses ProSupport 7x24 NBD en sitio.

RESPUESTA:

La Universidad agradece la presentacién de la observacion y lo invita a consultar el pliego de
condiciones definitivo.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR MONICA CASTILLO RODRIGUEZ

1- En el numeral, 2.3.2 ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS HABILITANTES
CERTIFICACIONES QUE DEBE PRESENTAR EL OFERENTE EIl oferente debera presentar
certificacion del fabricante de los equipos como empresa distribuidora de los mismos.

En el caso de nuestra empresa que es una mi pyme departamental, solicitamos a la entidad
permitir presentar certificacién como distribuidor autorizado de los equipos, y no certificacion del
fabricante. Esto con el fin de permitir una mayor afluencia de oferentes y tener mejores ofertas a
la hora de la seleccién, evitando asi limitacion a la hora de participar en las convocatorias.

RESPUESTA:
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La Universidad no acepta la observacién, los requisitos técnicos habilitantes obedecen a la
necesidad a satisfacer y al estudio del mercado adelantado por la entidad de tal forma que se
logren los mejores niveles de calidad y garantia de los bienes a adquirir.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR PEDRO JOAQUIN ROA ROA

1- Solicitar que el oferente certifique que la cotizacion incluye Prodeploy ( Servicio de
instalacion en sitio y configuracién remota) para dar cumplimiento a las especificaciones técnicas
requeridas en el proceso.

RESPUESTA

La Universidad agradece la presentacion de la observacion y lo invita a consultar el pliego de
condiciones definitivo.

2- Especificar que la garantia de los servidores Dell PowerEdge R540 sea de tres (3) afios.
RESPUESTA

La Universidad agradece la presentacién de la observacién y lo invita a consultar el pliego de
condiciones definitivo.

Atentamente,

ORIGINAL FIRMADO.

CIELO PEREZ SOLANO
Vicerrectora Administrativa
Presidente de la Junta de Licitaciones
Universidad del Cauca
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Proyect6: Sara Lopez Rojas «5"
Conceptos Técnicos: Ingeniero Gustavo Adolfo Ramirez
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